附件一: 
1、 医用织物洗涤消毒服务应当服务规范符合WS/T508-2016技术规范标准要求。（包括但不限于以下所列内容）
1、 工商、环保资质；
2、 管理制度（含突发事件的应急预案）；
3、 医用织物的运送、储存；
4、 医用织物洗涤、消毒的原则、方法及操作流程（脏污织物、感染性织物）；
5、 风险评估机制；
6、 医用织物交接与验收制度；
7、 清洁织物卫生质量要求（感官指标、物理指标、微生物指标、检测要求）；
8、 资料管理与保存要求。（相关制度、风险责任协议书、微生物检测报告以及所使用洗涤消毒剂、消毒器械的有效证件，交接记录单据）
二、服务要求
1、每日回收使用后医用织物2次，周一至周五，依量而定；
2、每日运送清洁医用织物2次，周一至周五，依量而定；
3、发生突发事件时，应及时与招标方进行沟通，并启用应急预案，不得以此为由造成招标方日常工作受阻。
4、协助招标方负责医用织物周转库房人员进行分类、清点。
5、保障节假日等特殊时间的清洁医用织物供应。
6、配合招标方的相关临时性工作安排。
7、特别约定：以上“项目技术规范和服务要求”项下所有工作内容、标准的执行均应无条件的符合国家有关法律、行政法规及相关规定；如遇到法律法规及规定有更改、变动时应在合理期间内进行及时调整；
   对本招标书项下医用织物洗涤消毒服务中全部的管理、操作、运行不符合上述工作标准或未按照国家有关法律、行政法规及相关规定执行的，导致上级行政监管部门对招标人的行政处罚以及导致招标人其它经济损失的，由中标人承担全部不利后果，并赔偿招标人全部经济损失。
   所有岗位人员数量、上岗资质等配置均应符合国家、行业现行标准,无国家、行业标准的应符合招标方实际需求，低于上述标准和要求的均视为不满足招标条件。
  投标方获得有效的质量管理体系（ISO9001或GB/T19001）、环境管理体系（ISO14001或GB/T24001）、职业健康及安全管理体系（OHSAS18001或GB/T28001）认证文件的可优先考虑。
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